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人際溝通九大原則

「不批評、不責備、不抱怨」
「真誠的給予他人讚賞和感謝」
「引發他人心中的渴望」
「真誠的關心他人」
「經常微笑」
「記得別人的名字」
「聆聽，並且鼓勵別人多談他自己的事」
「談論他人感興趣的話題」
「忠心的讓別人覺得他很重要」



「不批評、不責備、不抱怨」

「真誠的給予他人讚賞和感謝」



「經常微笑」

「記得別人的名字」



「引發他人心中的渴望」

「談論他人感興趣的話題」

「忠心的讓別人覺得他很重要」



「真誠的關心他人」

「聆聽，並且鼓勵別人多談他自己的事」



箴言十七章1-20節

箴 17:1 設筵滿屋，大家相爭，不如有塊乾餅，大家相安。
箴 17:2 僕人辦事聰明，必管轄貽羞之子，又在眾子中同分產業。
箴 17:3 鼎為煉銀，爐為煉金；惟有耶和華熬煉人心。
箴 17:4 行惡的，留心聽奸詐之言；說謊的，側耳聽邪惡之語。
箴 17:5 戲笑窮人的，是辱沒造他的主；幸災樂禍的，必不免受罰。
箴 17:6 子孫為老人的冠冕；父親是兒女的榮耀。
箴 17:7 愚頑人說美言本不相宜，何況君王說謊話呢？
箴 17:8 賄賂在餽送的人眼中看為寶玉，隨處運動都得順利。
箴 17:9 遮掩人過的，尋求人愛；屢次挑錯的，離間密友。
箴 17:10 一句責備話深入聰明人的心，強如責打愚昧人一百下。



箴言十七章1-20節

箴 17:11 惡人只尋背叛，所以必有嚴厲的使者奉差攻擊他。
箴 17:12 寧可遇見丟崽子的母熊，不可遇見正行愚妄的愚昧人。
箴 17:13 以惡報善的，禍患必不離他的家。
箴 17:14 紛爭的起頭如水放開，所以，在爭鬧之先必當止息爭競。
箴 17:15 定惡人為義的，定義人為惡的，這都為耶和華所憎惡。
箴 17:16 愚昧人既無聰明，為何手拿價銀買智慧呢？
箴 17:17 朋友乃時常親愛，弟兄為患難而生。
箴 17:18 在鄰舍面前擊掌作保乃是無知的人。
箴 17:19 喜愛爭競的，是喜愛過犯；高立家門的，乃自取敗壞。
箴 17:20 心存邪僻的，尋不著好處；舌弄是非的，陷在禍患中。



一、人際關係的建立(v.01-03,6)

1.關係的珍惜(v.01) 箴 17:1設筵滿屋，大家相爭，不如有塊乾餅，大家相安。

2.關係的提升(v.02) 箴 17:2僕人辦事聰明，必管轄貽羞之子，又在眾子中同分產業。

3.關係的考驗(v.03) 箴 17:3鼎為煉銀，爐為煉金；惟有耶和華熬煉人心。

4.關係的傳承 (v.06)箴 17:6子孫為老人的冠冕；父親是兒女的榮耀。



二、人際關係的破壞(v.04-05,9b,11-13,19-20)

1.破壞的方法(v.04,05,09b) 

箴 17:4行惡的，留心聽奸詐之言；說謊的，側耳聽邪惡之語。
箴 17:5戲笑窮人的，是辱沒造他的主；幸災樂禍的，必不免受罰。
箴 17:9遮掩人過的，尋求人愛；屢次挑錯的，離間密友。

2.破壞的結果(v.11-13, 19-20)

箴 17:11惡人只尋背叛，所以必有嚴厲的使者奉差攻擊他。
箴 17:12寧可遇見丟崽子的母熊，不可遇見正行愚妄的愚昧人。
箴 17:13以惡報善的，禍患必不離他的家。
箴 17:19喜愛爭競的，是喜愛過犯；高立家門的，乃自取敗壞。
箴 17:20心存邪僻的，尋不著好處；舌弄是非的，陷在禍患中。



三、虛假的人際關係 (v.07-08)

箴 17:7 愚頑人說美言本不相宜，何況君王說謊話呢？
箴 17:8 賄賂在餽送的人眼中看為寶玉，隨處運動都得順利。

箴 17:7 愚昧人說話用美妙口氣﹑本不相宜﹐高貴人用虛謊口氣﹑更不相配。

箴 17:8 賄賂在餽送人看來是萬能寶石﹐無論所向﹐無不奏效。



四、良好的人際關係(v.09a,10)

1.饒恕赦免(v.09a) 箴 17:9   遮掩人過的，尋求人愛；屢次挑錯的，離間密友。

2.指正教導(v.10) 箴 17:10 一句責備話深入聰明人的心，強如責打愚昧人一百下。



五、人際關係的補救(v.14-18)

箴 17:14 紛爭的起頭如水放開，所以，在爭鬧之先必當止息爭競。

箴 17:15 定惡人為義的，定義人為惡的，這都為耶和華所憎惡。

箴 17:16 愚昧人既無聰明，為何手拿價銀買智慧呢？

箴 17:17 朋友乃時常親愛，弟兄為患難而生。

箴 17:18 在鄰舍面前擊掌作保乃是無知的人。



生活環境

家庭生活

群體生活：學校，教會，。。。。

社會服務

工作經驗



基督徒=人際達人?

加 5:19 情慾的事都是顯而易見的，就如姦淫、污穢、邪蕩、
加 5:20 拜偶像、邪術、仇恨、爭競、忌恨、惱怒、結黨、紛爭、異端、
加 5:21 嫉妒（有古卷加：兇殺二字）、醉酒、荒宴等類。我從前告訴你們，現在又告訴你們，
行這樣事的人必不能承受神的國。
加 5:22 聖靈所結的果子，就是仁愛、喜樂、和平、忍耐、恩慈、良善、信實、
加 5:23 溫柔、節制。這樣的事沒有律法禁止。
加 5:24 凡屬基督耶穌的人，是已經把肉體連肉體的邪情私慾同釘在十字架上了。
加 5:25 我們若是靠聖靈得生，就當靠聖靈行事。
加 5:26 不要貪圖虛名，彼此惹氣，互相嫉妒。
加 6:9 我們行善，不可喪志；若不灰心，到了時候就要收成。
加 6:10 所以，有了機會就當向眾人行善，向信徒一家的人更當這樣。
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